
実践的なスキルを
磨く手助けに
なりました。

日常業務でどのように
適用すべきか、
具体的に学ぶことが
できました。

問題発生時に迅速に対
応できるよう、

早速社内で共有したい
と思います！

６ 19.

参加費無料

■講師

保坂　光彦

弁護⼠法人

アルファ総合法律事務所

弁 護 ⼠ � ア ル フ ァ“アルファ“ で 検索

木
14:00

弁護⼠法⼈アルファ総合法律事務所
T E L  04-2923-0971

https://alpha-houmu.net/
https://alpha-lawoffice.com/

お申込みはこちらからお申込みはこちらから

カスハラ＆

　　クレーム対応
カスハラ＆
　　クレーム対応

企業経営者様・担当者様向け オンラインセミナー企業経営者様・担当者様向け オンラインセミナー

セミナー受講で初動対応のノウハウを効果的に学ぼう！セミナー受講で初動対応のノウハウを効果的に学ぼう！

従業員のモチベ
ーションアップ

を目指す経営者
の皆様へ

従業員のモチベーションアップを目指す経営者の皆様へ

匿名のクレーム対応に苦慮している

トラブル発生時の初期対応を知りたい

組織としての対応力強化を図りたい

こんなお悩みありませんか？

15:00-

お問い合わせお問い合わせ

⼆次元コードまたは、WEBサイトからお願いします。

セミナー受講者の声

代表弁護士


